
 ARTÍCULO PARA EL CONOCIMIENTO 
ALERTA de falsificaciones de Minelab  

ARTÍCULO PARA EL CONOCIMIENTO | KBA 22-1-ES    Página 1 
 

 

Comprador, Esté Alerta Para Las  Actualizaciones 

CAMPAÑA  DE PRODUCTOS GENUINOS DE MINELAB; CON RENDIMIENTO AUTÉNTICO; 

ALTO A LAS FALSIFICACIONES 

Somos conscientes de los últimos intentos de los fabricantes de falsificaciones para intentar 
copiar las auténticas etiquetas de seguridad y de protección de Minelab que están 
presentados en nuestros productos  para el detector de oro. 
 
Nuestra campaña, PRODUCTOS AUTÉNTICOS/GENUINOS DE MINELAB; CON PERFORMANCE 
AUTÉNTICA/GENUINA Y ALTO /DETENGASE A LAS FALSIFICACIONES, tiene como objetivo 
proteger los intereses de nuestros   Clientes Valiosos  y Concesionarios Autorizados  para 
proteger de la autenticidad y la calidad de nuestros productos y también de nuestra marca. 
 
Nos hemos unido fuerzas con un experto líder mundial en la tecnología de Protección de 
Marca para desarrollar un sistema que puede combatir a  los intentos de falsificación de 
productos. En nuestro sistema, Minelab ha utilizado etiquetas de seguridad ocultas con 
múltiples imágenes en color y características especiales (véase más adelante) y que por esto 
los fabricantes de falsificaciones no las pueden copiar. 
 
 
TENGA EN CUENTA QUE:  
 

  Los fabricantes de falsificación están produciendo etiquetas similares con el fin 
de engañar USTED  – nuestro valioso cliente. 
 

  Fabricantes de falsificaciones no tienen la tecnología para reproducir imágenes 
claras, llena de  color y detalladas, por eso  es importante que usted  CONOZCA 
LA DIFERENCIA  DE MINELAB. 

 
 
HAY DOS NIVELES DE PROTECCIÓN DE LA MARCA:  

 
• Primer nivel - Al utilizar el Visor especial para cada etiqueta de seguridad, usted puede 

verificar inmediatamente que la caja de control, la bobina Commander y la caja externa 
son originales. Hay dos tipos y tamaños de etiqueta de seguridad para los diferentes 
productos de Minelab, los grandes y  los pequeños. Puedes tener  los detalles  en la 
sección  CONOZCA LA DIFERENCIA DE  MINELAB, PARTES 1 y 2. 
 

• Segundo nivel  - su Concesionario Autorizado de Minelab podrá completar el  proceso 
de verificación del sitio Web( website) que le dirá si los detectores  GPX-4500; GPX 4800  
y GPX 5000 son auténticos / genuinos de Minelab.  
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PRIMER NIVEL 

Por favor, mire la tabla  de abajo  para saber  cómo  son las diferentes  etiquetas de seguridad 
y el visor especial de seguridad:   

 
CONOZCA LA DIFERENCIA DE MINELAB  –  Parte 1    
 
Para el primer nivel de verificación en los productos GPX-4500, GPX 4800 y GPX 5000, nosotros  
presentamos una  etiqueta  grande de seguridad  y de protección  de la marca  en la caja de 
control desde el  día 26 de marzo de 2012.    

La etiqueta se fija  en la caja de control; usted puede utilizar el  Visor especial de seguridad  
para revelar la imagen  completa y llena de color  en la etiqueta, conforme está siendo 
mostrado abajo: 

  
 
Esta es la  forma que la etiqueta de seguridad  aparecerá  
en la  caja  de control del detector GPX 5000.  
 
 
 
 
 

Etiqueta de seguridad  
grande  

 

Etiqueta de seguridad 
pequeña  

 

Visor de la etiqueta de 
seguridad  

Esta etiqueta aparecerá: en la 
caja de control de los 
detectores GPX-4500, GPX 
4800 y GPX 5000 . 

Esta etiqueta aparecerá: en 
la caja  de control de los 
detectores  Eureka Gold, X-
TERRA 705 Gold Pack, y en 
los productos de la Bobina 
Commander, además 
aparecerá también en la  
parte externa de las  cajas 
de los detectores GPX ; 
Eureka Gold; X-TERRA 705 
Gold Pack  y de la Bobina 
Commander. 

Este es un Visor especial de 
etiqueta de seguridad que 
permitirá que usted mire las 
imágenes ocultas y también  
para ayúdalo a verificar un 
producto AUTÉNTICO DE 
MINELAB.. 
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 Con un Visor especial de seguridad, una imagen  colorida y 
detallada  será  visible en el local: 
 
 
 
 
 

 
 
 
MINELAB AUTÉNTICO /GENUINO – cuando usted usar el  
Visor especial de seguridad, una imagen completa y llena 
de color  con el fondo plata  (con el  fondo claro) aparecerá 
en la ventana. 
 
 
 

 
Aquí hay un ejemplo de una falsificación y  de una etiqueta de seguridad grande y genuina 
 

 

 Esta es una etiqueta  falsa  
• Hay poco de color utilizado 

en la imagen 
• Hay un tinte obvio para el 

color de fondo 
 

• La palabra “Genuine” tiene un 
color único. 

  

 Esta es una etiqueta   genuina  
• La imagen muestra una foto 

en color real  
• El fondo es plata pura (sin 

tinta) 
• La palabra ”Genuine” tiene un 

espectro de colores del arco 
iris   
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CONOZCA LA DIFERNCIA DE  MINELAB –  Parte 2 
 
Para el primer  nivel de  verificación de la caja de control de los detectores  
Eureka Gold, X-TERRA 705 Gold Pack y de los productos de la Bobina 
Commander, nosotros presentamos  una pequeña etiqueta de seguridad y 
de de protección de la marca desde el  día 26 de marzo de 2012, conforme 
mostramos aquí: 
 
Usando un Visor especial de seguridad, una imagen clara, llena de color  y con detalles, 
aparecerá en la ventana - conforme está siendo mostrado abajo:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Aquí hay un ejemplo de una falsificación y  de una etiqueta de seguridad grande y genuina 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 Esta es una etiqueta  falsa 

• Hay  poco de color utilizado  en la  
imagen 

• Hay un tinte obvio para el color de 
fondo 

 Esta es una etiqueta    
auténtica/genuina  
• La imagen real presenta muchas  

colores    

• El fondo es plata pura (sin tinta) 
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CONOZCA LA DIFERNCIA DE MINELAB –  Parte 3    
 
La pequeña etiqueta de seguridad también  fue  adicionada en la  parte externa de los  
productos de toda la serie GPX; Eureka Gold; X-TERRA 705 Gold Pack y de las Bobinas 
Commander. La etiqueta está fijada  por un adhesivo y perforada con un remache  para 
impedir  su reutilización. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

SEGUNDO NIVEL 

VERIFICACIÓN ONLINE  PARA LOS DETECTORES  GPX-4500, GPX 4800 Y GPX 5000  
 
Su  Concesionario Autorizado de Minelab  tiene  una  guía  de las etapas (paso a paso), 
mostrando a usted  como obtener  la confirmación del  Segundo Nivel de los productos 
Auténticos  GPX 4500, GPX 4800 y GPX 5000, online. 
 

• Consulte a su Concesionario Autorizado de Minelab para visitar la sección del 
Concesionario en lo sitio web : www.minelab.com/members/welcome-dealers   

• Complete  el  proceso  para 'Comprobar un detector”  mediante la introducción de la 
información específica y siguiendo las instrucciones. 

• Cuando un número de serie correcto y el ID de imagen oculta se introducen, una 
imagen que combina con la imagen oculta  se mostrará en la pantalla (véase más 
adelante el ejemplo). Entonces, felicitaciones, esto verifica un producto ORIGINAL, 
AUTÉNTICO de  MINELAB! 

http://www.minelab.com/members/welcome-dealers


ALERTA de falsificaciones de Minelab 
 

ARTÍCULO PARA EL CONOCIMIENTO | KBA 22-1-ES   Página 6 
 

• Cuando un número incorrecto de serie y el ID incorrecto de la imagen oculta se 
introducen,  un mensaje de alerta aparecerá. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CÓMO OBTENER SU VISOR  
 
Los visores están libremente disponibles para usted. Solicite  a su Concesionario Autorizado 
de Minelab  por su visor o envíe un email  para la oficina local de Minelab  (detalles para 
contacto abajo) y nosotros enviaremos a usted inmediatamente. Le animamos a usar el visor 
para que sea más fácil para usted  verificar los productos AUTÉNTICOS/GENUINOS DE 
MINELAB. 
 
¿POR QUÉ ESTAMOS HACIENDO ESTO?  
 

• Nuestros productos contienen la tecnología de vanguardia que significa que  usted, 
nuestros clientes, siempre saben que están comprando los productos de mayor 
rendimiento para su uso, sin tener en cuenta  que es por placer o negocios - productos 
de inferior calidad a partir de los falsificadores conducen a la frustración y la decepción 
cuando no pueden realizar el mismo que un producto de Minelab. 

 
• Los productos falsos no vienen con el mismo soporte post-venta y garantía. LOS 

GENUINOS DE MINELAB vienen con una garantía de 3 años transferible o con 7 días sin 
hacer preguntas y garantía de sustitución (para productos defectuosos). 
 

• Los productos falsos no benefician a la comunidad local. Cuando un cliente compra un 
producto  falso, el único ganador es el falsificador. Trabajamos  para asegurar que las 
comunidades se benefician de nuestros productos, y eso se sucede a través de la 
formación continua, servicio post-venta  o la creación de puestos de trabajo y 
oportunidades. 

 
 



ALERTA de falsificaciones de Minelab 
 

ARTÍCULO PARA EL CONOCIMIENTO | KBA 22-1-ES   Página 7 
 

 

Para más información, póngase en contacto con su Concesionario Autorizado de  Minelab o 
con Minelab directamente en:  

minelab@minelab.com.au Australia, New Zealand, China, Asia, Indian Subcontinent 
minelab@minelab.ie  Europe, Africa, Middle East, Russia, United Kingdom 
info@minelabamericas.com USA, Canada, Mexico, Central & South America 

mailto:minelab@minelab.com.au
mailto:minelab@minelab.ie
mailto:info@minelabamericas.com
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